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DAS TEAM



VOLUNTEER MANAGEMENT TEAM

Olli Bine Lucas Robert



TEAM KOMMUNIKATION 

Matthi Sabrina

Xenia

Jamie Robert

Julian Andrea Julia Enrico

Helena Torsten
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EINSATZ-
BEREICHE



VOLUNTEER EINSATZBEREICHE 

Marketing / Medien / PR

Maskottchen u. 
Begleitung

DTB-Infostand
Content 

Produktion
InfopointsPressezentrum



ALLGEMEINES

Kommunikation & Schichtzeiten 

• Kommunikationsweg wird mit eurer Ansprechperson abgestimmt (im 
Idealfall über die Event Volunteers App)

• Kein WhatsApp

• Schichtzeiten in der Event Volunteers App

• Bei Schichtbeginn & -ende bei eurer Ansprechperson melden



PRESSEZENTRUM | WER?

Ansprechpartner:

Julia Körner & Enrico Hirsch 
• DTB, Kommunikation
• Tel.: 0170 2229693 
• E-Mail: julia.koerner@dtb.de

https://www.dtb.de/deutscher-turner-bund/organisation/geschaeftsstelle


PRESSEZENTRUM | WO?

Messehaus | rechter Hand vor Messeeingang | Ebene 0



PRESSEZENTRUM | WANN?

ÖFFNUNGSZEITEN?

Samstag 24.05.2025 8:00 bis 22:00 Uhr 

Sonntag 25.05.2025 8:00 bis 22:00 Uhr 

Montag 26.05.2025 9:00 bis 22:00 Uhr 

Dienstag 27.05.2025 9:00 bis 22:00 Uhr 

Mittwoch 28.05.2025 8:00 bis 22:00 Uhr 

Donnerstag 29.05.2025 8:00 bis 23:00 Uhr 

Freitag 30.05.2025 8:00 bis 21:00 Uhr 

Samstag 31.05.2025
8:00 bis 18:00 Uhr / 00:00 Uhr
(im Anschluss an EM Verlegung zur 
Stadiongala in die Red Bull Arena) 

Sonntag 01.06.2025 8:00 bis 15:00 Uhr 



PRESSEZENTRUM | WAS?

Unsere Aufgaben:

●Ausgabe Akkreditierung (+ Leibchen) für Presse

●Bereitstellung Presse-Arbeitsplätze (LAN/WLAN/Strom)

●Anmeldung für Teilnahme an anmeldepflichtigenYY  Veranstaltungen 

(aus Platz- oder Sicherheitsgründen)

●Pressekonferenzen (Auftakt / Zwischenbilanz / Abschluss, etc.)

●Servicepoint für Fragen aller Art

●Bereithaltung Start- / Sieger*innenlisten, Tagesvorschauen etc.

●Kleines Catering für Medienvertreter*innen (Kaffee, Wasser, Brezeln)



INFOPOINTS | WER?

Ansprechpartner: 

Matthias Auth
• Teamleiter Kommunikation & Marketing 

Turnfest
• Telefonnummer: 0341 21545-571
• E-Mail: matthias.auth@turnfest.de

https://www.turnfest.de/geschaeftsstelle


INFOPOINTS | WO?



INFOPOINTS | WAS?

Eure Aufgaben:

● Gäste in Leipzig willkommen heißen

● Infos zu Veranstaltungen, Veranstaltungsstätten und Zeitplan

● Auskunft zur Infrastruktur des Turnfestes (Unterkünfte, med. Hilfe, Turnfest-App, Webseite)

● Auskünfte zu ÖPNV und sonst. Mobilitätsangeboten, öffentliche Toiletten

● Hinweis auf besondere Regeln bzgl. Sicherheit

● Weiterleitung von Störungen, Notfällen, Kontaktliste mit Ansprechpersonen (der Fachbereiche)

● "Fundbüro" bzw. Weiterleitung gefundener Sachen an zentrales Fundbüro

● Besonderheit: Infopoint HBF arbeitet in Kombination mit Pressecenter



CONTENT PRODUKTION | WER?

Ansprechpartner*innen: 

Matthias Auth
• Teamleiter Kommunikation & Marketing
• Telefonnummer: 0341 21545-571
• E-Mail: matthias.auth@turnfest.de

Helena Schäfer
• DTB, Referentin Kommunikation
• Telefonnummer: XXX
• E-Mail: helena.schaefer@dtb.de 

Jamie Möller
• Projektmanagerin Kommunikation & Marketing
• Telefonnummer: 0341 21545-582
• E-Mail: jamie.moeller@turnfest.de

Sabrina Sprenger
• Projektmanagerin Online-Marketing
• Telefonnummer: 0341 21545-572
• E-Mail: sabrina.sprenger@turnfest.de

mailto:matthias.auth@turnfest.de
https://www.turnfest.de/geschaeftsstelle
mailto:sabrina.sprenger@turnfest.de


CONTENT PRODUKTION | WO?

● Flexibel einsetzbar (je nach Bedarf)

● In Abstimmung mit Ansprechpartner*innen

● Verpflegung: Infopoint / Pressecenter HBF



CONTENT PRODUKTION | WAS?

Eure Aufgaben:

● Unterstützung und Betreuung der Medienvertreter*innen 
(z.B. Journalist*innen und Fotograf*innen) in verschiedenen Venues

● Unterstützung bei der Erstellung von Content

● Hilfe bei der Auswahl und Aufbereitung von Bildmaterial



DTB-INFOSTAND (GLASHALLE MESSE)

Ansprechpartnerin: 

Andrea Wagner
• DTB, Kommunikation
• Tel.: 069 67801-129
• E-Mail: andrea.wagner@dtb.de

Was?
• Alle Punkte, die unter Infopoints aufgeführt sind
• Verteilung Give Aways (Pins & Wassereis)
• Tägl. Informationen zu Aufgaben von Andrea vor Ort

https://www.dtb.de/deutscher-turner-bund/organisation/geschaeftsstelle


MASKOTTCHEN U. BEGLEITUNG | WER?

Ansprechpartner: 

Robert Fahlbusch
• Werkstudent Kommunikation/Marketing 

und Volunteermanagement
• Telefonnummer: 0341 21545-578
• E-Mail: robert.fahlbusch@turnfest.de

mailto:robert.fahlbusch@turnfest.de


MASKOTTCHEN U. BEGLEITUNG | WO?



MASKOTTCHEN U. BEGLEITUNG | WAS?

Maskottchen:
Ihr seid das Gesicht des Turnfests!

Eure Aufgaben: 
• Herzliches Winken und Gestikulieren
• Mit Kindern und Gästen für Fotos 

posieren
• Auf dem Festgelände u. bei Events 

präsent sein (Ablaufplan folgt)

Wichtig: 
• Ihr dürft nicht sprechen – nur

Körpersprache! 
• Eingeschränkte Sicht – bewegt euch

vorsichtig.

Begleitung:
Ihr seid das Auge & die Stimme des 
Maskottchens! 

Eure Aufgaben: 
• Orientierung geben: Wege zeigen, auf 

Hindernisse hinweisen
• Kommunikation übernehmen: Fragen

beantworten, auf Wünsche reagieren

Wichtig: 
• Immer in direkter Nähe zum Maskottchen

bleiben
• Freundlich und aufmerksam auftreten – ihr

seid Teil des Auftritts!



MASKOTTCHEN | INTERESSE?

Freie Events:

• Dienstag, 27.05.: Internationales Welcome (19 - 20 Uhr), 
Turn-EM (17:30 - 21 Uhr)

• Freitag, 30.05.: Turn-EM Gerätfinale 1 (16 - 20 Uhr), 
Bundesfinale TuJu-Stars (16:30 - 17 Uhr)

• Bei Interesse Mail an: robert.fahlbusch@turnfest.de

mailto:robert.fahlbusch@turnfest.de


03
NEXT STEPS



NEXT STEPS

• Mit den Infos aus der allgemeinen Schulung vertraut machen (z.B. Do’s & Don’ts) 

• Volunteer-Handbuch durchlesen (Wording, Sprachregelungen etc.)

• Infos zum eigenen Einsatzbereich nochmal anschauen

• Fragen frühzeitig bei der Ansprechperson klären

• Eigene Schichtzeiten und Treffpunkte checken (Event Volunteers App)

• Ansprechperson wird ggf. weitere Infos übermitteln, bzw. einen weiteren Termin mit 
Euch vereinbaren



04
EURE FRAGEN



DANKE!
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